
Przygotowanie do instalacji 
systemu I-Bank w wersji V3

I. Informacja dla klientów programu IB – bank internetowy

Rejestracja do nowej wersji systemu I-Bank.

Jeśli po naciśnięciu przycisku OK przeglądarka się nie zamknie, to należy koniecznie zamknąć 
przeglądarkę i dokonać Rejestracji do nowej wersji systemu I-Bank. 



Po pierwszej rejestracji do banku za pośrednictwem internetu, należy podłączyć swój klucz sprzętowy 
do portu USB.
Rozpocznie się instalacja dodatkowych bibliotek do obsługi kluczy cyfrowych. 
W zależności od szybkości łącza, proces może potrwać od kilku do kilkunastu minut. 
W tym czasie będzie widoczny komunikat, pokazujący postęp prac. 

Następnie należy wybrać opcję Aktualizacja klucza wprowadzić kod PIN i zatwierdzić

Po wpisaniu kodu PIN program przeprowadzi weryfikację certyfikatu zapisanego na kluczu. Proces 
może potrwać ok 1 minuty. W tym czasie nie należy wyjmować klucza cyfrowego z portu USB. 

UWAGA: Jeśli weryfikacja certyfikatu nie zakończy się poprawnie i na ekranie pojawi się 
komunikat: Błąd PIN, wówczas należy dostarczyć  klucz sprzętowy do banku, gdzie 
zostanie ponownie wygenerowany nowy klucz cyfrowy klienta. 

W  razie  pojawienia  się  pytań  lub  wątpliwości  prosimy  o  skontaktowanie  się  z  nami 
telefonicznie na numer 052 322-15-71 wew. 274, 276 lub 268, gdzie nasi pracownicy udzielą 
Państwu niezbędnych informacji.


